La realidad laboral para las mujeres post-COVID-19 en la economia del

cuidado en México

Los ODS de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) constituyen un llamamiento
universal a la accion para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y mejorar las vidas
y las expectativas de las personas en todo el mundo. En relacion con la brecha laboral

existente entre hombres y mujeres, se identifican tres: ODS 5, ODS 8 y ODS 10.

En lo que respecta al ODS 5, Igualdad de Género, vemos que las mujeres ganan un 23 %
menos que los hombres en el mercado laboral mundial y dedican el triple de horas al

trabajo doméstico y de cuidados no remunerado que los hombres (ONU, s. f.).

Por su parte, el ODS 8, Trabajo Decente y Crecimiento Economico, aborda las dificiles

condiciones econdémicas que empujan a mas trabajadores al empleo informal (ONU, s.

£).

Finalmente, en lo que respecta al ODS 10, Reduccion de las Desigualdades, es innegable
que la pandemia de COVID-19 aumento las disparidades. Una de cada seis personas en el
mundo ha sufrido algun tipo de discriminacion, afectando de forma desproporcionada a
mujeres (ONU, s. f.).

Las mujeres, grupo vulnerable en la economia del cuidado.

Este articulo manifiesta a las mujeres como clase oprimida en la postpandemia de COVID-
19 en la economia del cuidado que incluye educacion, salud y labores domésticas. En
términos llanos, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INECGI) en México

puntualiza:

«El impacto de la pandemia de la COVID-19 causada por el virus SARS-COV-2 no ha sido el
mismo en mujeres y en hombres» (INEGI, s.f., parr. 1). Por su parte, la Comision

Econdmica para América Latinay el Caribe (CEPAL) sefiala:



A diferencias de los sectores primario y secundario, donde el dominio masculino es
significativo con mas del 70 %o de la fuerza laboral (Statista, 2024), en el sector servicios
existe una mayor participacion de las mujeres, siendo la parte humana que
mayoritariamente caracteriza a los servicios de cuidado como educacion, salud, trabajo
doméstico (Baron y Scuro, 2023) y hospitalidad (Lozano-Gutiérrez, 2022). En México, las
mujeres realizan el 74 %/ de las tareas de limpieza, organizacion y cuidados dentro de

sus hogares 'y 63.9 %0 de los trabajos de la educacion (El Economista, 2023).

En el tercer trimestre de 2023, las mujeres mexicanas tenian un ingreso mensual
promedio de 7,281 pesos mexicanos, representando una brecha de mas de 1,000 pesos
frente al salario mensual de los hombres (Statista, 2024). Ademas, en el cuarto trimestre
de 2022 las mujeres ocupadas entre 35y 48 horas semanales representaron 46.1 %o del
total de mujeres trabajadoras y las ocupadas por mas de 48 horas semanales
representaron 19 96 (INEGI, 2023). Lo anterior evidencia condiciones criticas de
ocupacion al trabajar mas de 35 horas semanales con ingresos mensuales inferiores al

salario minimo.

Finalmente, la tasa de informalidad fue mas alta para las mujeres (54.8 %/0) que para los
hombres (48 0/0). En América Latina, las mujeres dedican entre 22 y 43 horas semanales
al trabajo doméstico y de cuidados no remunerado, lo que limita la posibilidad de buscar
empleos de tiempo completo, restringiendo, a su vez, su acceso a empleos de calidad y
de consolidar derechos jubilatorios para la vejez (Baron y Scuro, 2023). Adicionalmente,
requieren atencion los hogares monoparentales encabezados por mujeres (donde ellas

son proveedoras economicas y del cuidado).

Responsabilidad social empresaria e igualdad de género laboral.

La responsabilidad social empresarial (RSE) es el compromiso consciente y congruente
de cumplir integralmente con la finalidad de la empresa, tanto en lo interno como en lo
externo, considerando las expectativas econémicas, sociales y ambientales de todos sus
participantes, demostrando respeto por la gente, los valores éticos, la comunidad y el
medio ambiente, contribuyendo asi a la construccion del bien comun. (CEMEFI, s.f., 4)



En cuanto a la operacionalizacion de la RSE, 1a ISO 26000 establece siete materias
fundamentales: derechos humanos, practicas laborales, gobernabilidad, medio
ambiente, practicas justas de operacion, asuntos de consumidores, participacion activa
y desarrollo de la comunidad (ISO, 2010).

Desde la gobernabilidad, las organizaciones tienen el compromiso de evitar que los
beneficios del desarrollo tecnolégico y crecimiento econdomico se concentren en ciertos
grupos sociales para evitar la ampliacion de las disparidades sociales. En cuanto al rubro
de derechos humanos, es necesario brindar oportunidades de capacitacion,
compensacion e igualdad de oportunidades tanto para hombres como para mujeres,
sustentado en leyes y practicas laborales que hagan compatible la vida laboral y la vida
familiar de las mujeres que trabajan.

En México, las mujeres representan un grupo vulnerable en términos laborales. La crisis
de la COVID-19 ha agudizado esta opresion y el futuro resulta un reto para las mujeres. La
transformacion digital ha sido acelerada por la crisis, y el futuro demanda un cambio de

paradigma organizacional, familiar e individual en el que todos seamos protagonistas.
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