El uso del lenguaje y la microviolencia

La lengua es un sistema complejo a través del cual compartimos experiencias y adoptamos
habitos linglisticos. Gracias al uso que hacemos de la lengua en un contexto de conocimiento
cultural compartido se refleja nuestra identidad y vision del mundo (Martinez, 2012). Por eso,
cuando este sistema es utilizado para estereotipar o violentar de manera sutil, se convierte en
un instrumento para el micromachismo que perpetua estereotipos y visiones de roles binarios
que parecen inamovibles en las empresas. Por ejemplo, las mujeres son las que hacen el café,

los hombres son los lideres.

Garcia Manso y Da Silva (2016) definen el micromachismo o microviolencia como una serie de
comportamientos y acciones diarias que se usan como estrategias de control sutilmente
dosificadas en pequefias acciones cotidianas. Son formas de control poco evidentes y, por
ende, mas perjudiciales. Tanto en el contexto diario como en el laboral, estas microviolencias
aparecen en formas tan comunes como las canciones, los refranes y los chistes (Fernandez,
2019).

En un estudio realizado por la Asociacion Mexicana de la Industria de Tecnologias de la
Informacion (AMITI) en conjunto con la plataforma para aprender lenguas, Babbel y la
consultora de analisis The Competitive Intelligence Unit, se llevo a cabo una iniciativa para
visibilizar el uso de microviolencia en el area de las TIC en las empresas. El estudio encontro
que mas del 70%o de las participantes habian experimentado por lo menos uno de los tres
tipos mas comunes de micromachismo: el mansplaining, que implica menospreciar o
subestimar la comprension de una mujer sobre un tema, el manterrupting, que consiste en
interrumpira una mujer, y el bropropriating, que es atribuirse el crédito de un logro generado

por una mujer (AMITI, 2022, parr. 18).

Las implicaciones que tienen estos resultados en la formacion de lideres y en la labor de las
empresas es masiva, se requiere un trabajo de concientizacion y reflexion individual, pasando
porlasensibilizacién acerca de estos temas desde recursos humanos durante el reclutamiento
de los colaboradores y la exaltacion de comportamientos éticos para evitar, en la medida de
lo posible, los micromachismos en todas las escalas de la compafia. Se trata de que no
normalicemos comentarios como “Orale, programas como hombre”, “Es que los hombres

somos mas analiticos y las mujeres mas sentimentalistas”, “Te traje porque tengo una cuota
de RR. HH. que cumplir” (AMITI, 2022, Anexo).



Ademas, es primordial que éstos se evidencien como una forma de violencia, se eviten dentro
delas interacciones laboralesy se concienticen como manifestaciones de micromachismo que
también puede ser experimentado por hombres que no cumplen con el papel masculino que

se espera de ellos.

Actualmente, las compaiias requieren lideres que asignen y cumplan con tareas que vayan de
acuerdo con las capacidades individuales y las funciones para las que tanto hombres como
mujeres fueron contratados, asi como vigilar que dichos roles sean respetados por todos los
miembros de la compafia. Asimismo, se necesitan comités de inclusion y diversidad como

una alternativa para la sensibilizacion del personal.

Finalmente, como argumenta Butler (2004), las manifestaciones de microviolencia pueden ser
resignificadas y transformadas, especialmente en la lengua que vive y evoluciona
continuamente y nos permite dejar una huella como lideres, miembros de una compaifia y,
en general, como individuos activos que participan de un cambio linglistico que, por lo

general surge a partir de un cambio social.
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