Decisiones de inversion bajo la lupa: Desenmascarando las trampas

mentales.

Tomar decisiones no es sencillo y en las inversiones es aun mas dificil, debido a que, si un
gestor de fondos toma una mala decision, tiene el potencial de crear un efecto domind que
impactara a multiples partes interesadas al grado de acabar con el patrimonio de estas. Por
estas razones, todos los gestores deberian tener la capacidad de tomar buenas decisiones; sin
embargo, gran parte del tiempo no es asi, pues se ven influenciados por trampas mentales,

mejor conocidas como sesgos cognitivos.

Asi, es fundamental entender de donde provienen estas trampas. Los sesgos se derivan de la
Teoria del Proceso Dual del Pensamiento, que postula que nuestras formas de pensamiento
estan divididas entre dos sistemas: el Sistema Xy el Sistema C. El primero es la parte emocional
del cerebro, procesando la informacion de forma automatica e intuitiva, por otro lado, el
segundo sistema es la parte l6gica y deductiva, que maneja la informacion de manera
deliberaday analitica, avanzando un paso a la vezy para convencerlo de que algo es cierto, se

necesitan argumentos [6gicos y pruebas empiricas.

Ahora bien, segun la ciencia, la mejor manera de tomar decisiones acertadas es a través de un
proceso racional. Sin embargo, aunque se dice que los seres humanos somos racionales, no es
nada facil tomar decisiones sin verse afectado por sesgos cognitivos. Cabe resaltar que, si crees
que eres mejor que los demas en evitar estos sesgos, déjame decirte que ya estas cayendo en
dos: el primero es el exceso de confianza, que te lleva a sobreestimar tus propias capacidades,
y el segundo es el punto ciego del sesgo, donde piensas que eres menos propenso a padecerlos

que los demas.



Ya hemos comprendido que todos somos propensos a ser victimas de los sesgos en cualquier
tipo de decision, pero los mencionados no son los unicos que nos afectan; existen muchos mas.
Un caso practico para identificar otros es cuando un gestor evalua la posibilidad de invertir
en los activos de una empresa. Para ello, tiene que recopilar informacion; sin embargo,
debe ser cuidadoso de no caer en el sesgo de ilusion de conocimiento, creyendo que mas
informacion es siempre mejor, sino que tiene que considerar la fuerza de qué tan util es lo que
dice y el peso de quién lo dice, de lo contrario, se puede generar un exceso de confianza,
llevando a malos resultados, ya que mas informacion no siempre significa mayor exactitud en

la prevision.

Porotrolado, lafaltadeinformacion necesariatambién conduce al sesgo de anclaje, donde nos
aferramos a datos irrelevantes y nuestras expectativas dependen de la informacion inicial.
Asimismo, el sesgo confirmatorio esta relacionado, ya que los gestores, al buscar datos
adicionales, tienden a reunirse con los directivos de las empresas. Sin embargo, estos
directivos solo diran lo que los gestores desean escuchar, sobrevalorando los activos de su
empresa. Esto se debe a que los directivos son igualmente propensos a incurrir en trampas
como el sesgo del statu quo, un ejemplo del efecto de dotacion, donde se otorga mas valor a
algo simplemente porque les pertenece. Es importante mencionar que, tanto el sesgo del statu
quo como el efecto dotacion forman parte de un problema mas general conocido como
aversion a las pérdidas; en resumen, a las personas les disgusta mucho mas las pérdidas que

las ganancias.

Estos son solo algunos de muchos sesgos que existen, pero saltando a cuando el gestor ya
tomo la decisiony es momento de recibir los resultados, sean buenos o malos, este debe tener
cuidado con no sufrir del sesgo de autoatribucion, considerando que un buen resultado fue
causa de su habilidad y un mal resultado por mala suerte. De acuerdo con Montier (2007), si
cotejamos nuestras decisionesy las razones que nos han llevado a tomarlas con los resultados,
podremos entender cuando hemos tenido suerte, cuando hemos utilizado auténtica habilidad

y, lo mas importante, cuando hemos cometido un error para aprender de ellos.



Finalmente, es dificil no volvera caer en estos sesgos, ya que el Sistema X es nuestra opcion por
defecto. No obstante, algunas formas de evitarlos son contemplando cuatro premisas
establecidas por Montier (2007): estos prejuicios nos afectan a todos, mas informacion no
siempresignificamejorinformacion, escuchaaquienesno estan de acuerdo contigo y examina

tus errores, pues los fracasos no son solo cuestion de mala suerte.
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