Empoderar y desempoderar: el gran desafio del liderazgo empresarial

Dentro de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible para el aflo 2030 se encuentra el de la
“Igualdad de género”. Propiamente, este objetivo estipula la necesidad de “lograr la igualdad
entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias”. Creo que el ejercicio
igualitario de poderes entre personas es la clave para el logro de |a equidad, mas alla de hacer
distinciones de género; y que, sin un compromiso de liderazgo social y ético de las

organizacionesy las empresas, resulta imposible lograr esa igualdad de poderes.

/Qué significa empoderar? La RAE define empoderar como verbo transitivo de dos maneras:
“hacer poderoso o fuerte a un individuo o grupo social desfavorecido”, y “dar a alqguien
autoridad, influencia o conocimiento para hacer algo” De acuerdo con esta definicidn, la
accion de empoderar implica un sujeto al que se le dota de poder, y otro que transmite ese
poder. Tenemos asi dos sujetos, uno activo que concede podery otro pasivo al que el poder le
es concedido. Buscar “hacer poderosos” o “dar poder” a un grupo social (como “todas las
mujeresy las nifas”) es en razdn, segun la definicion, de que han sido “desfavorecidos” en lo
que concierne al ejercicio del poder. El desfavorecimiento se advierte sobre la naturaleza del
poder que se invoca en la definicion, a saber, las limitaciones que enfrenta este grupo “para
hacer algo”. Asi, el concepto de poder no esta limitado al significado weberiano de
dominacidn, en donde el poder significa que una persona o grupo social esta sometido a la
imposicion de una voluntad externa y ante la cual, por diversos motivos (como la violencia),
se someten. Implica también un significado mas positivo, podemos decir, relacionado con la
capacidad y facultad para realizar por voluntad propia un propésito o fin. El verbo empoderar
alude al poder en estos dos sentidos, por lo menos: imposicion coercitiva y hacer uso de la

libertad.

Entendido de esta manera, empoderar sefala de suyo una relacion asimétrica de poder. Pues
el individuo o grupo activo tiene una autoridad dominante sobre el individuo o grupo pasivo
—uno somete y otro es sometido—, y porque el individuo o grupo activo ejerce una libertad
que el grupo pasivo no ejerce —uno esta facultado y habilitado para hacer “algo” y el otro no.
Para empoderarse, el individuo o grupo pasivo requiere que el grupo activo le conceda poder

para haceralgoy le libere del sometimiento y la coaccion. El individuo o grupo activo tiene el



poder del poder. En efecto, tiene el poder tanto para dar poder como para negarlo. Por su parte,
cualquier grupo desfavorecido que sea el objeto del empoderamiento tiene el poder que se le
cede, pero no el poder para incidir sobre qué tanto poder el individuo o grupo privilegiado le
otorga para no ser dominado y para ejercer su libertad. En este sentido, el grupo pasivo que es
denotado con el verbo empoderar carece del poder para que el grupo activo empodere. Desde
esta definicion, el empoderamiento no puede ser un fin en si mismo porque no equivale a la
igualdad plena de poderes. Solo tiene sentido tomarlo como valor dentro del contexto de las
sociedades contemporaneas cuando reconocemos su dramatico problema de inequidad: que
los logros sociales, economicos, educativos, politicos, culturales, deportivos, etc, de una
grandisima proporcion de la mitad de la poblacion (mujeres) se han llevado a cabo a costa de

lo que la otra mitad (hombres) no permite o no ha permitido ceder.

El objetivo de “empoderar a todas las mujeres y las nifias”, siguiendo la definicion que nos
ocupa, nos da evidencia de dos grandes pendientes humanos: primero, lograr lo que el verbo
empoderar persigue, o sea, favorecer autoridad y libertad a las mujeres y las nifas; y segundo,
que la accion de empoderar se convierta, no obstante lo primero y simultaneamente, en algo
vergonzoso y deplorable porque implica siempre que un individuo o grupo goce el injustisimo

privilegio de conceder o no poder a otro.

En cuanto que las organizaciones y las empresas gozan de poderes coercitivos o autoritativos
y de una libertad juridica para hacer, son ellas las que tienen que tomar este objetivo mas que
en serio. Es claro que entre individuos humanos particulares los poderes se ejercen a menudo
muy asimétricamente. Pero la asimetria de poderes es mucho mas aguda, en las sociedades
capitalistas actuales, cuando enfrentamos instituciones y corporaciones contra individuos y
grupos de personas que carecen de la autoridad econdmica, social, politica y juridica de
aquellas. Las y los lideres empresariales y organizacionales tienen la menuda tarea de

combinar sabiamente la capacidad de empoderamiento y desempoderamiento a la vez.

Finalmente, una propuesta de una politica de trabajo en este sentido es incentivary promover
talleres sobre deconstruccion y construccion de poderes. Por ejemplo, para el caso de la
deconstrucciony el desempoderamiento, llevar a cabo talleres de trabajo dentro de la empresa
sobre lo que hemos dado por sentado de lo correspondiente a lo femenino y lo masculino, en

donde prevalezca unareflexion critica sobre la ontologia predominante de lo viril y las virtudes



que han acompanado a esa concepcion milenaria de lo masculino desde la cual se han
construido nuestros caracteres y roles de género. Y para el caso del empoderamiento y
otorgamiento de poder, construir una cultura laboral en donde las jerarquias y distinciones de
personas con estatus de ‘jefas’ y ‘empleadas’ se minimicen en favor de una horizontalidad

cooperativa.
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Cursivas anadidas. RAE, https://dlerae.es/empoderar. En su entrada panhispanica, la misma
RAE define empoderar, calcado del verbo inglés empower como “conceder poder [a un
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Para Weber, el poder (Macht) consiste basicamente en la imposicion de la voluntad de uno o
de un grupo frente a la resistencia de otros, y entiende a la dominacién (Herrschaft) como un
subgrupo del poder. En la dominacién, quien detenta el poder impone su autoridad sobre una
persona o grupo subordinado hasta el punto en que éste, por voluntad propia, convierte la
orden del grupo o individuo dominante en obediencia.

Aqui el poder no significa la relacion que existe entre dominantesy dominados, sino se refiere

a la libertad para hacer.
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