
Revolución 4.0 

De acuerdo con Schwab, K. (2019) la Industria 4.0 es un término acuñado en 2011 en la feria de 

Hannover, Alemania.  

¿Por qué es importante? Porque genera soluciones basadas en interconectividad, automatización, 

administración de recursos, mejora continua y transformación digital en procesos que se realizan 

en tiempo real gracias a la tecnología computarizada. Transforma la operación de las 

organizaciones, incluso se usan conexiones de redes neuronales computarizadas para la toma de 

decisiones o el uso de big data, por ejemplo.   

¿Es reciente? La revolución de las industrias inicia desde el año 1784 de acuerdo con Dekines, 

2018 con la revolución 1.0 (mecanización, surge la primer máquina de vapor), 2.0 (producción en 

volumen), 3.0 (automatización, uso de la computarización y la electrónica) hasta llegar 

actualmente a la 4.0 (sistemas interconectados). La constante, es la “innovación” cuyo eje principal 

es la eficiencia, la eficacia y el hecho de romper paradigmas o producir renovaciones radicales que 

tengan un impacto redituable en la operación organizacional como lo es la logística. 

¿Por qué es eficiente? Debido a la automatización de procesos, la toma de decisiones en tiempo 

real y al uso de tecnología como lo es la Inteligencia Artificial (IA), la robótica, el internet de las 

cosas (IoT), el análisis de datos masivos con apoyo de la big data, entre otras que se integran con el 

fin de generar sistemas inteligentes con impacto en la operación, el diseño y la producción de 

diversas organizaciones. 

¿Cuáles son las tendencias científicas actuales en este tema? Con una búsqueda de información 

basada en la plataforma científica Scopus, se incluyen archivos con el término “industry 4.0”, 

limitando la búsqueda únicamente para idiomas inglés y español, durante el periodo 2020 al 2024 

usando el software bibliometrix se tiene que uno de los países con mayor número de citas sobre 

este tema es United Kindom con un total de 4,085; seguido por Italia, Alemania, India, China. 

México aparece en la lista con un total de 248. 

En cuanto a producción científica por país, se muestra a Italia en primer lugar con una frecuencia 

de 1,632 a diferencia de México que sí aparece como un país con gran interés en el tema 

posicionado con una frecuencia de 196 a diferencia de países como Suiza quien tiene una 

frecuencia de 91.  



Por mencionar algunas de las universidades más interesadas en este tema son el Politécnico di 

Milano, University of Minho, University of Pisa, Technical University of Munich, Universidad 

Politécnica de Madrid, Universiti Teknologi Malaysia entre otras. 

En cuanto a mapas de árbol podemos resaltar que algunas palabras estrechamente relacionadas al 

término “industry 4.0” son internet of things, decisión making, embeded systems, artificial 

intelligence, sustainable development, machine learning, flow control, smart manufacturing, 

automation, data analytics, digital transformation, deep learning, machine learning, sustainability, 

digitalization, cyber physical systems, data transformation, blockchain, suply chain systems, 

manufacturing companies, engineering education, entre algunas otras como lo es mi área de 

especialización “information management”.   

Figura 1. Tree Map  

 

 Fuente: Elaboración propia creada con apoyo del software data R, Aria, M. & Cuccurullo, C. (2017). 

Aparece también, environmental technology, comercial phenomena, cloud analytics, 3D printing, 

production process, technological development, internet of things, decision making, artificial 

intelligence. Sin embargo, uno de los términos nuevos para mí es digital twin que hace referencia 

en español a un “gemelo informático”. Es decir, un sistema programado que replica digitalmente 

un activo físico en un entorno virtual y cumple como tal con dichas funcionalidades, características 

y comportamientos; simula procesos que predicen comportamientos futuros, es como un 



prototipo gemelo de alta fidelidad de algún modelo, producto o proceso enfocado a procesos 

físicos que permite monitorizar y generar análisis para la toma de decisiones.  

Ivanov, D., & Dolgui, A. (2021) de los principales autores enfocados en este tema mencionan el 

término en uno de sus artículos más recientes haciendo énfasis en la digitalización en cadenas de 

suministro donde se crea un modelo computarizado que representa estados de la red en tiempo 

real. 

Concluyendo, la toma de decisiones es de forma inteligente, eficaz, eficiente, avanzada y analítica. 

La innovación permite una mejora continua y generar conocimiento en procesos de operación 

organizacional incluyendo la educación donde veremos a la inteligencia artificial instruyendo a 

alumnos en diferentes campos de estudio.    
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